Josef Voat, Carl-Spitzweg-Sir. 2, 50127 Bergheim

CURATEL Service AG

Friedrich-Bessel-Sir. 14

50126 Bergheim
Bergheim im Juli 2011

Liebes CURATEL Team,

nachdem ich geschlagene 5 Monate auf eine Antwort meiner Lebensversicherung zu meinem
derzeitigen Vertragsstand gewartet hatte, wusste ich mir keinen anderen Rat mehr. Niemand
reagierte dort auf meine Anrufbitten oder Briefe.

Vertrauensvoll habe ich mich an I|hr Unternehmen gewendet. Ich dberreichte meinen
Versicherungsordner und eine Maklervollmacht.

Innerhalb von 10 Tagen hatte ich plétzlich alle nétigen Informationen, eine sortierte Akte und den
Durchblick. Hierfiir danke ich Ihnen herzlich.

Ich hétte nicht gedacht, dass man auch als ,Otto Normalverbraucher® so gut bei lhnen
aufgehoben ist.
Ich kann lhren Service nur weiter empfehlen.

Herzlichen Dank!

Mit besten GriiRen aus Bergheim-Quadrath
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Josef Vogt
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